
 

1 

 

Проведение списания 2-х позиций в «Демо-версии» 

1. Запрос марок с личного кабинета системы маркировки 

Перед списанием рекомендуется запросить марки из Честного знака. 

На главном компьютере, который вы указали при добавлении магазина, перейдите в раздел «Все 

товары»: 

 

Нажмите на кнопку «Загрузить из ЧЗ»: 
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Выберите тип продукции: 

 

Дождитесь загрузки марок: 

 

Обратите внимание на то, что в программе установлен лимит на загрузку марок – можно загрузить только 

1 миллион. 

Например, если у Вас на балансе более 1 миллиона марок, то в программу вы сможете загрузить только 1 

млн.  
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В данной ситуации можно поступить следующим образом: 

 отсканировать все марки, которые есть у Вас в наличии; 

 провести инвентаризацию по данным позициям; 

 заново запросить марки с личного кабинета и повторить процедуру списания, повторно марки 

сканировать не нужно. 

В разделе «Товары» появятся все марки, которые числятся за организацией: 

 

В меню слева вы можете увидеть количество загруженных марок: 
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Выгрузите марки в облако, нажав на кнопку «Выгрузить в облако»: 

 

2. Сканирование марок: 

Перед сканированием не забудьте провести синхронизацию с облаком!  
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Для того чтобы начать сканировать марки, которые есть у вас в наличии, перейдите в раздел 

«Сканирование»: 

 

Нажмите на кнопку «Начать сканирование»: 
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В данное окно сканируются все марки, которые есть в наличии: 

 

*** Обратите внимание! 

 

Данная строчка обозначает, что марка числится за организацией.  

Если просканированная марка не числится за организацией, то напротив марки появится значок (красный 

круг с восклицательным знаком) и внизу окна выйдет уведомление: «Марка не в обороте»: 
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Если таких марок очень много, то необходимо проверить данные в личном кабинете системы маркировки 

и настройки сканера. В данном случае не нужно торопиться проводить списание во избежание 

последствий после проведения данной процедуры! 

После завершения сканирования нажмите на кнопку «Завершить сканирование»: 

 

3. Списание 2-х марок. 

Перейдите в раздел «Товары»: 
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При необходимости данные в таблице можно отфильтровать по параметрам:  

Просканированные -  в таблицу попадут просканированные марки: 

 

И не просканированные – в таблице будут отображены только не просканированные марки: 
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Обязательно проведите синхронизацию с облаком перед списанием! 

 

Если синхронизация проводилась больше 5 минут назад, программа выдаст информационное сообщение: 
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В данном случае заново проведите синхронизацию: 

  

Отметьте галочкой позиции, которые необходимо списать. 

Обратите внимание на то, что в «Демо-версии» можно списать только 2 позиции. 
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Нажмите на кнопку «Списать»: 

 

После нажатия кнопки «Списать» выйдет информационное сообщение, в котором необходимо выбрать 

действие: 
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Откроется окно списания: 

 

Перед списанием обязательно нажимаем на кнопку «Проверить марки»: 
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Если со списка все марки имеют статус «В обороте» в нижнем окне выйдет уведомление «Все марки 

корректны и могут быть списаны»: 

  

*** Внимание! 

 Если в списке присутствуют марки, которые выведены с оборота, то данные марки 

необходимо удалить из списка, иначе документ обработается с ошибкой. 

 Всегда сверяйте общее количество марок в личном кабинете, просканированных марок и 

марок, которые уходят на списание!!!!!! 

Если все данные проверены, нажмите на кнопку «Списать»: 
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Укажите адрес (для товарной группы табачная продукция): 

 

Выберите причину списания: 

 

Выйдет информационное сообщение: 

 

Внимание! Если выйдет информационное сообщение, что документ обработан с ошибкой, ни в коем 

случае не отправляем повторные списания!!!!! Система носит информативный характер и 

зафиксирует все списания! За дублированные списания можно получить штраф!!!! 
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При попытке спискать в «Демо-версии» больше 2-х позиций программа выдаст информационное 

сообщение: 

 


